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Cable de entrenamiento USB/QD

Operación intuitiva

Conecte dos auriculares Yealink Quick Disconnect (QD) con el cable, los supervisores pueden gestion-

ar las llamadas fácilmente con botones intuitivos para responder/terminar la llamada, silenciar y ajustar 

el volumen. Puede mantener la llamada fácilmente desconectando el cable del conector QD.

Adaptador de QD a USB

El cable de entrenamiento Yealink USB/QD también se puede utilizar como un adaptador de QD a USB. 

Al usarlo, simplemente deja el lado más corto sin tocar y conecta tu auricular en el lado más largo.

Ideal para el trabajo en espacios compartidos

Fácil de conectar y desconectar, el entrenador USB/QD de Yealink es una solución perfecta para las 

empresas que buscan una mayor flexibilidad en el lugar de trabajo, incluyendo el uso de escritorios 

compartidos.

El cable de entrenamiento USB/QD de Yealink es una herramienta 

efectiva para los capacitadores de centros de llamadas. Este cable 

puede conectar dos auriculares Yealink Quick Disconnect (QD) a 

una PC simultáneamente, de modo que los supervisores y los agen-

tes puedan unirse a la llamada al mismo tiempo. Los supervisores 

pueden elegir unirse a las conversaciones o permanecer en silencio y 

escuchar. Además, el cable también se puede utilizar como un adap-

tador de USB a QD porque dejamos el cable del supervisor más corto 

que el cable del agente. El cable es una herramienta poderosa para 

que los supervisores de centros de llamadas capaciten a los agentes.

Características y beneficios clave

Funcionalidad

•	 Fácil de entrenar
•	 Adaptador de QD a USB
•	 Conectar y usar
•	 Control de Llamadas
•	 Ajusta el volumen

Cable

•	 Longitud del cable: 2 metros
•	 USB a control en línea: 1.8 metros
•	 Control en línea para la cabeza QD: 0.2 

metros
•	 Peso del cable: 48 gramos

Puerto

•	 2 x QD para auriculares con cable Yealink (YHS34/
YHS36)

•	 1 x USB tipo A para conectar PC

Características del paquete

•	 Contenido del paquete: Cable de entrenamiento 
USB/QD, QSG

•	 Cantidad/CTN: 10 PCS
•	 Dry Weight: 0.0.54 kg
•	 Tamaño de la caja de regalo: 174*180*105 mm

- N.W/CTN: 0.506 kg

  - G.W/CTN: 0.622 kg
•	 Medidas del cartón: 545*380*187 mm

  - N.W/CTN: 6.22 kg

  - G.W/CTN: 6.936 kg
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Conexión

Acerca de Yealink

Yealink (Código de acción: 300628) es una marca global que se especializa en videoconferencias, comunicaciones de voz y 
soluciones de colaboración con calidad de primer nivel, tecnología innovadora y una experiencia fácil de usar. Como uno de los 
mejores proveedores en más de 140 países y regiones, Yealink ocupa el primer lugar en la cuota de mercado global de envíos 
de teléfonos SIP (Informe del Premio a la Excelencia en el Crecimiento de Teléfonos de Escritorio IP Global, Frost & Sullivan, 
2019).
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Soporte Técnico

Visita el WIKI de Yealink (http://support.yealink.com/) para descargas de firmware, documentos del producto, preguntas 
frecuentes y más. Para un mejor servicio, le recomendamos sinceramente que utilice el sistema de tickets de Yealink (https://
ticket.yealink.com) para enviar todos tus problemas técnicos.
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• Para la capacitación • Usar como un adaptador de QD a USB

 Conecte el  extremo más largo a los 
auriculares de la serie YHS y utilícelos como 
auriculares USB.


